
__________________________________________________________________________ 

«Научно-практический электронный журнал Аллея Науки» №1(88) 2024              

Alley-science.ru  

УДК 33 

Дениченко Валерия Павловна  

Томский государственный университет системы управления и 

радиоэлектроники (ТУСУР)  

г. Томск, Россия 
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Аннотация. В современных условиях конкурентной борьбы, компании, 

обладающие грамотно сформированной маркетинговой стратегией, имеют 

наибольшее преимущество среди своих конкурентов. Маркетинговая 

стратегия выступает значимым катализатором прогресса. Любая 

маркетинговая стратегия может дополняться под цели компании и 

комбинироваться с другими стратегиями для достижения высоких 

показателей эффективности и рентабельности бизнеса. 

Для эффективной реализации маркетинговой стратегии важно 

использовать различные инструменты, а также комплексно подходить к ее 

формированию и совершенствованию, делая акцент на определенных 

составляющих, таких как: элементы, уровни, этапы маркетинговой 

стратегии. 

Компании, с грамотно разработанной маркетинговой стратегией 

укрепляют свое положение на рынке, повышают узнаваемость бренда, 

привлекают и удерживают клиентов, повышают конкурентоспособность 

компании на рынке, увеличивают показатели объема продаж и прибыли, а 

также точнее оценивают перспективы развития, выявляют необходимые 

ресурсы для роста и расширения бизнеса. 

Annotation. In modern competitive conditions, companies with a well-formed 

marketing strategy have the greatest advantage among their competitors. Marketing 
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strategy acts as a significant catalyst for progress among a wide variety of goods 

and services in the market. Any marketing strategy can be supplemented to suit the 

company's goals and combined with other strategies to achieve high levels of 

business efficiency and profitability. For the effective implementation of a marketing 

strategy, it is important to use various marketing strategy tools, as well as to take an 

integrated approach to the formation and improvement of an enterprise’s marketing 

strategy, focusing on certain components, such as: elements, levels, stages of a 

marketing strategy. Companies with a well-developed marketing strategy strengthen 

their position in the market, increase brand awareness, attract and retain customers, 

increase the company's competitiveness in the market, increase sales and profits, 

and also assess the company's development prospects, identify the availability or 

lack of necessary resources for growth and business expansion. 

Ключевые слова: бизнес стратегии; маркетинг организации; элементы 

маркетинга; уровни; инструменты; эффективность. 

Key words: business strategy; marketing organizations; elements of 

marketing; levels; tools; efficiency. 

 

Под стратегическим маркетингом понимается нацеленная на 

долгосрочный результат деятельность по анализу рыночных возможностей.  

Стратегический маркетинг компании можно определить, как тип 

предпринимательской деятельности, который разработан для определения 

собственного положения на рынке оказываемых услуг или производимых 

товаров. Разработка и реализация маркетинговой стратегии является одной из 

первостепенных составляющих маркетинговой деятельности в организации. 

Благодаря грамотно разработанной маркетинговой стратегии компании могут 

успешней продвигать имеющиеся товары и услуги.  

Маркетинговая стратегия включает в себя следующие элементы (рис. 1). 
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Рис. 1 – Элементы маркетинговой стратегии [1] 

 

Маркетинговая стратегия продвижения товаров и услуг в организации — 

это всегда долгосрочное планирование. Важно, чтобы она оставалась гибким 

инструментом и адаптировалась под новые условия рынка и конкуренции.  

В управлении маркетинговой деятельностью выделяют три основных 

уровня разработки маркетинговых стратегий (рис. 1.2) [2]. 

 

Рис.2 – Три уровня разработки маркетинговой стратегии в организации 

 

Уровень корпоративных стратегий определяет общий вектор развития 

компании, в том числе направления развития производства и ассортимента, 

приоритеты маркетинговой деятельности и управления. На данном уровне 

принятия стратегий планируются новые сферы деятельности, темпы роста и 

Корпоративный 
(общий) уровень

Функциональный 
уровень

Инструментальный 
уровень



__________________________________________________________________________ 

«Научно-практический электронный журнал Аллея Науки» №1(88) 2024              

Alley-science.ru  

другие базовые параметры будущего организации. Границы разработок 

корпоративных стратегий определяются миссией компании.  

На уровне функциональных стратегий осуществляется выбор целевых 

рынков функционирования компании и определяется комплекс конкретных 

маркетинговых действий. Функциональные стратегии имеют прикладную 

направленность, они определяют сегменты рынка развития компании, 

варианты позиционирования и т.п. 

На уровне инструментальных стратегий определяются наиболее 

эффективные методы и способы достижения маркетинговых целей, заданных 

стратегиями более высокого уровня. Уровень инструментальных стратегий 

отражает организацию тактического маркетинга организации.  

Каждый из уровней разработки маркетинговых стратегий также 

подлежит детализации видов принимаемых стратегий по различным 

классификационным признакам.  

Под основной задачей стратегического маркетинга следует понимать 

регулярное проведение анализа эффективности деятельности организации, с 

целью выявления возможностей и вариантов действий для достижения более 

высоких показателей прибыли и рентабельности бизнеса. 

Разработка маркетинговой стратегии предприятия и использование ее 

возможностей важны для поиска целевого рынка сбыта, для укрепления 

лояльности клиентов, упрочения позиционирования компании [3]. Это метод 

создания возможностей для продаж, коммуникации с аудиторией и 

позиционирования продукта, услуги, а также определения направлений, 

которые позволяют достичь благосклонности целевой аудитории через 

правильные каналы. 

Четыре составляющих маркетинга формируют важнейшие 

маркетинговые стратегии для получения прибыли компании [4]: 

− продуктовые стратегии; 

− стратегии ценообразования; 
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− стратегии распространения; 

− стратегии продвижения. 

Ниже рассмотрим этапы разработки и реализации маркетинговой 

стратегии. Этапы маркетинговой стратегии представлены в табл. 1. 

Табл. 1 – Этапы формирования маркетинговой стратегии 

Название Описание 

Аналитический 

этап 

Сначала изучается внешняя среда (условия для ведения 

бизнеса, уровень дохода в регионе, тренды), рынок, 

анализируются позиции компании с помощью SWOT-

анализа и конкурентов. 

Практический 

этап 

На основании аналитических данных составляется план 

развития с целями и конкретными шагами, 

позволяющими их достичь. То есть на этом этапе 

разработки маркетинговой стратегии предприятия, по 

сути, готовится маркетинговый план. 

Контроль и 

анализ действий 

Процесс заключается в мониторинге отзывов 

потребителей, отслеживании прибыли и принятии 

решения об эффективности или неэффективности 

выбранной стратегии. 

 

Для того чтобы все этапы маркетинговой стратегии были выполнены 

качественно, следует использовать стандартные инструменты для анализа 

текущей ситуации на рынке. 

Инструменты, которые можно применить для проведения оценки 

маркетинговой стратегии организации представлены в табл.2 [5]. 

Табл. 2 – Инструменты, применяемые в маркетинговой стратегии 

Название Описание 

1 2 

SWOT-анализ  Обзор сильных и слабых сторон компании, а также 

возможностей и угроз внешней среды. Помогает 

определить текущее положение компании и ключевые 

факторы, которые влияют на цели стратегии 

и последующие решения. 

PEST-анализ  Здесь учитываются следующие факторы: 

политические, экономические, социальные, 

технологические, экологические и юридические. 

Помогает понять макроэкономические 

https://elama.ru/glossary/swot-analiz
https://elama.ru/glossary/swot-analiz


__________________________________________________________________________ 

«Научно-практический электронный журнал Аллея Науки» №1(88) 2024              

Alley-science.ru  

и социокультурные тенденции, которые влияют 

на бизнес. 

Анализ 

конкурентов 

Показывает, что собой представляет конкурентная 

среда, какие преимущества и недостатки характерны 

для конкурирующих компаний. Дает ценные советы 

о том, как выделиться на рынке. 

Сегментация 

рынка 

Позволяет разделить рынок на группы схожих 

потребителей, детальнее понимать целевую аудиторию 

и адаптировать маркетинговые кампании под эти 

сегменты. 

Позиционирование Помогает определить, как компании доносить 

клиентам ценности и преимущества продукта или 

услуги, создать уникальное торговое предложение и 

стратегию бренда. 

 

 

Продолжение таблицы 2 

1 2 

Целевое 

управление 

рыночным 

сегментом 

Показывает, какие клиенты приносят наибольшую 

прибыль — благодаря этому компания может 

сосредоточить внимание на потребностях такой 

аудитории и привлекать новых клиентов схожего профиля. 

Матрица BCG Используется, чтобы проанализировать портфель 

продуктов компании и определить, какие из них требуют 

больше внимания, а какие стоит диверсифицировать. 

Матрица 

Ансоффа 

Описывает возможные стратегии роста компании и 

помогает определить стратегию позиционирования товара 

на рынке. 

Целевое 

управление 

маркетинговым 

миксом 

Позволяет адаптировать продукт, цену, продвижение и 

другие элементы маркетингового микса под сегменты 

рынка и потребности клиентов. 

 

На скорость достижения целей бизнеса влияет выбранная стратегия и 

организационная структура управления маркетингом. Последнюю подбирают 

в зависимости от сферы и масштабов деятельности предприятия (может быть 

функциональная, товарная, рыночная, матричная и т. д.). 

Эффективность работы маркетинговой стратегии может оцениваться с 

помощью [6]: 
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− Качественных методов. Для этого выполняется маркетинговый 

контроль и маркетинг-аудит. При этом контролируются гипотезы, прогнозы, 

отслеживается соответствие целей стратегии целям и миссии компании. 

− Количественных. При их применении сравнивают затраты на 

маркетинг и рекламу с валовой прибылью и объёмом продаж.  Для этого могут 

использоваться разные методы: корреляционные, многомерные, 

имитационные и т. д. 

Также для оценки эффективности разработанной стратегии маркетинга 

применяют социологические методы, которые сводятся к проведению 

социологические исследования и, соответственно, сбору нужной информации. 

Если результаты оценки неудовлетворительны, руководству компании 

следует сделать акцент на внесении корректировок или выборе другой схемы 

работы [7]. 

Подводя итог, отметим: для реализации маркетинговой стратегии 

руководству компании следует соотнести свои планы с миссией, целями и 

задачами, которые стоят перед компанией, чтобы обеспечить согласованность 

в действиях и достичь наибольшего эффекта 

. Затем следует выбрать стратегию по реализации маркетинговой 

деятельности: выбрать каналы, подходы и инструменты, которые должны 

привести к достижению этих целей. Стоит отметить, что на разных этапах 

развития бизнеса каждый из элементов комплексного маркетинга будет иметь 

разный приоритет. Поэтому важно регулярно оценивать, соответствуют ли 

выбранные инструменты целям текущего этапа и на сколько грамотно были 

подобраны ключевые показатели эффективности (KPI) для измерения 

результативности каждого инструмента. Маркетинговая стратегия — это план 

развития бизнеса, который охватывает все факторы, приводящие к увеличению 

прибыли. В ней закрепляются векторы развития компании и ресурсы, 

необходимые для реализации поставленных целей. 
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