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Аннотация: В статье рассматривается трансформация системы 

оценивания в высшем и дополнительном профессиональном образовании под 

влиянием технологий искусственного интеллекта. Проводится анализ 

ключевых направлений оптимизации оценочных процессов: автоматизация 

рутинных операций, внедрение адаптивного тестирования, использование 

обработки естественного языка и компьютерного зрения для проверки 

творческих работ. Особое внимание уделяется этическим вызовам, 

сопутствующим автоматизации: проблемам приватности данных, 

предвзятости алгоритмов, цифровому неравенству, изменению роли 

преподавателя и академической честности. На основе проведенного анализа 

предлагается концепция гибридной модели оценивания «человек-ИИ» и 

формулируются практические рекомендации по ответственному внедрению 

технологий, направленному на повышение объективности, эффективности и 

персонализации обратной связи при сохранении гуманистической сущности 

образовательного процесса. 
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гибридная модель, персонализация, высшее образование, дополнительное 

профессиональное образование. 

Annotation: The article examines the transformation of the assessment 

system in higher and additional professional education under the influence of 

artificial intelligence technologies. The analysis of key areas for optimizing 

evaluation processes is carried out: automation of routine operations, the 

introduction of adaptive testing, the use of natural language processing and 

computer vision to test creative work. Special attention is paid to the ethical 

challenges associated with automation: problems of data privacy, algorithm bias, 

digital inequality, changing the role of teachers and academic integrity. Based on 

the analysis, the concept of a hybrid human-AI assessment model is proposed and 

practical recommendations are formulated for responsible technology 

implementation aimed at improving the objectivity, effectiveness and 

personalization of feedback while preserving the humanistic essence of the 

educational process. 

Key words: artificial intelligence in education, automated assessment, AI 

ethics, adaptive learning, hybrid model, personalization, higher education, 

additional professional education. 

 

Современная образовательная экосистема, особенно в сегментах 

высшего (ВО) и дополнительного профессионального образования (ДПО), 

сталкивается с тройным кризисом: экспоненциальным ростом нагрузки на 

преподавателей, хронической субъективностью традиционных методов 

оценки и растущим спросом на персонализацию обучения. Преподаватели 

тратят до 8-12 часов в неделю на рутинную проверку работ, что является 

прямой причиной профессионального выгорания у 67% педагогов. [6] 

Одновременно с этим до 40% расхождений в оценках одной творческой 

работы разными экспертами подрывают доверие к системе. В ДПО, где 

программы отличаются гибкостью форматов и неоднородностью 
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контингента, эти проблемы усугубляются, приводя к задержкам обратной 

связи и снижению эффективности обучения. [9] 

Технологии искусственного интеллекта предлагают мощный 

инструментарий для решения этих системных проблем. Переходя от 

теоретических дискуссий к практической реализации, образовательные 

организации сталкиваются с двумя взаимосвязанными задачами: технико-

педагогической оптимизацией самих оценочных процессов и осмыслением 

комплекса этических вызовов, возникающих на этом пути. Данная статья 

посвящена комплексному анализу этих аспектов с целью формирования 

сбалансированного подхода к внедрению ИИ, где технологическая 

эффективность не противоречит, а служит достижению педагогических 

целей и этическим нормам. 

Оптимизация с применением ИИ носит многогранный характер, 

затрагивая различные типы заданий и этапы оценочного цикла. Еѐ ключевые 

векторы отражены в таблице ниже. 

Таблица 1. 

Ключевые направления оптимизации оценивания с помощью ИИ 

Направление 

оптимизации 
Технологии ИИ 

Решаемые 

педагогические 

задачи 

Ожидаемый 

эффект 

Автоматизация 

рутинной 

проверки 

Машинное 

обучение, 

шаблонный 

анализ 

Проверка тестов 

закрытого типа, 

расчетных 

задач, 

формальных 

критериев 

Сокращение 

времени 

проверки на 40-

90%, исключение 

арифметических 

ошибок. 

Оценка сложных 

и творческих 

работ 

Обработка 

естественного 

языка (NLP), 

компьютерное 

зрение 

Анализ эссе, 

рефератов, 

проектов, 

презентаций 

(логика, 

структура, 

грамотность, 

релевантность). 

Повышение 

консистентности 

оценок 

(снижение 

субъективного 

разброса), 

детализированная 

обратная связь. 
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Адаптивное и 

формирующее 

оценивание 

Алгоритмы 

адаптивного 

тестирования, 

предиктивная 

аналитика 

Динамический 

подбор заданий 

сложности под 

уровень 

студента, 

выявление 

пробелов, 

прогноз 

успеваемости. 

Персонализация 

обучения, раннее 

вмешательство 

для поддержки 

отстающих. 

Анализ 

образовательных 

данных 

Learning Analytics, 

интеллектуальный 

анализ данных 

Агрегация 

данных об 

успеваемости, 

активности, 

поведенческих 

паттернах для 

формирования 

целостной 

картины 

прогресса. 

Принятие 

обоснованных 

методических и 

управленческих 

решений, 

проектирование 

индивидуальных 

траекторий. 

 

Перечисленные направления не просто механизируют старые 

процедуры, а качественно трансформируют оценивание, делая его 

непрерывным, диагностическим и включенным в учебный процесс. 

Например, инструменты на базе NLP способны не только отметить 

грамматические ошибки в эссе, но и проанализировать последовательность 

аргументации, выделить ключевые тезисы и проверить их на соответствие 

источнику. Системы вроде Sonix демонстрируют, как ИИ может 

оптимизировать даже качественные методы оценки, такие как анализ 

интервью и фокус-групп, сокращая время транскрибации на 90% и выявляя 

сквозные темы в больших массивах текстовых данных. [1] 

Широкое внедрение алгоритмических систем оценки актуализирует 

ряд серьезных этических дилемм, игнорирование которых может 

нивелировать все технологические преимущества. [9] 

ИИ-системы для полноценной работы требуют сбора и обработки 

обширных персональных данных: от академических результатов и 
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письменных работ до метрик поведения в цифровой среде. Это создает риски 

утечек, несанкционированного доступа и использования данных не по 

назначению. Не менее критична проблема «черного ящика»: необъяснимость 

решений, принимаемых сложными нейросетевыми моделями. Если ни 

студент, ни преподаватель не понимают, на каком основании был выставлен 

тот или иной балл за эссе, это подрывает доверие к системе и лишает оценку 

воспитательной и диагностической функции. [7] 

Алгоритмы обучаются на исторических данных, которые могут 

содержать скрытые социальные, культурные или гендерные предубеждения. 

Например, система оценки эссе, обученная преимущественно на текстах 

носителей определенного языкового стиля, может несправедливо занижать 

баллы студентам из иной культурной среды. Исследование РАНХиГС (2024) 

косвенно подтверждает этот риск, отмечая неосознанное занижение оценок 

работам женщин в технических дисциплинах - алгоритм, обученный на таких 

данных, лишь законсервирует эту дискриминацию. Кроме того, неравный 

доступ к дорогостоящим ИИ-платформам между ведущими вузами и 

региональными университетами усиливает цифровое неравенство, создавая 

новую форму образовательной сегрегации. 

Автоматизация несет риск девальвации преподавательского труда, 

сводя роль педагога к контролю за работой алгоритма. Ключевые 

человеческие компетенции - эмпатия, мотивационная поддержка, развитие 

критического мышления - могут оказаться на периферии. Парадоксально, но 

технологии оценки порождают и новую форму нечестности: студенты 

получают доступ к тем же генеративным моделям (например, ChatGPT), 

которые могут использоваться для создания письменных работ. Это требует 

коренного пересмотра подходов к формулировке заданий и проверке 

аутентичности выполнения. [4] 

Ответом на выявленные вызовы является не отказ от технологий, а 

построение продуманной, этически ориентированной гибридной модели, где 
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сильные стороны ИИ и человека не конкурируют, а синергетически 

дополняют друг друга. [10] 

Принципы проектирования системы: 

 Субсидиарность ИИ (ИИ должен выполнять рутинные, ресурсоемкие 

и формализуемые операции (первичная проверка, сортировка, расчет 

статистики), освобождая время педагога для экспертной верификации 

сложных кейсов, персональных консультаций и педагогического диалога). 

 Прозрачность и объяснимость (требования к алгоритмам должны 

включать возможность объяснения оценки в понятных для пользователя 

терминах (например, выделение фрагментов текста, повлиявших на балл). 

Использование подходов Explainable AI (XAI) становится этическим 

императивом). [2] 

 Технологический и педагогический аудит (регулярный аудит 

алгоритмов на предмет скрытых смещений, а также педагогический анализ 

итоговых оценок для корректировки критериев). 

Институциональные и нормативные меры: 

 Разработка этических хартий (вузам и ДПО необходимо принять 

внутренние нормативные акты, регламентирующие сбор, хранение и 

использование образовательных данных, а также четко определяющие 

границы применения ИИ в оценке). 

 Развитие цифровой и этической грамотности (обязательным 

элементом становится обучение как преподавателей (методы работы в 

гибридной модели, интерпретация данных ИИ), так и студентов 

(ответственное использование ИИ, цифровая гигиена, понимание принципов 

работы систем оценки)). 

 Переосмысление заданий и критериев (в условиях доступности 

генеративного ИИ фокус должен смещаться с оценки конечного продукта 

(который можно сгенерировать) на оценку процесса: уникальной аналитики, 

оригинальной аргументации, рефлексии, проектной работы). 
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Оптимизация оценивания с помощью искусственного интеллекта 

представляет собой неизбежный и необходимый этап цифровой 

трансформации высшего и дополнительного образования. Технологии 

демонстрируют впечатляющий потенциал в решении системных проблем 

отрасли: от радикального снижения административной нагрузки до 

обеспечения мгновенной и персонализированной обратной связи. Однако 

этот путь сопряжен с глубокими этическими рисками, связанными с 

приватностью, справедливостью и самой природой педагогического 

взаимодействия. [7] 

Успешное внедрение лежит не в плоскости выбора между человеком и 

алгоритмом, а в построении сбалансированной экосистемы, где ИИ 

выполняет роль высокоэффективного процессора образовательных данных, а 

преподаватель - роль мудрого интерпретатора, наставника и мотиватора. 

Будущее за гибридными моделями, в которых технологическая 

эффективность алгоритмов будет направляться человеческими ценностями, 

педагогическими целями и четкими этическими рамками. Только такой 

подход позволит превратить оценку из инструмента констатации в 

инструмент развития, отвечающий вызовам цифровой эпохи. [6] 
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