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Аннотация: В статье анализируются проблемы внедрения 

современных технологий в арбитражный процесс Российской Федерации. 

Рассматривается несколько направлений электронного правосудия. 

Автором выделяются ключевые трудности: технические и 

инфраструктурные барьеры, вопросы идентификации и безопасности 

данных, процессуальные пробелы, а также недостаточный уровень 

цифровой грамотности участников процесса. В заключение предлагаются 

возможные пути решения выявленных проблем, включая совершенствование 

законодательства и развитие цифровой инфраструктуры судов.   
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Annotation: This article analyzes the challenges of implementing modern 

technologies in arbitration proceedings in the Russian Federation. Several areas 

of e-justice are considered. The author highlights key challenges: technical and 

infrastructural barriers, identification and data security issues, procedural gaps, 

and the insufficient level of digital literacy among participants. The article 

concludes by proposing possible solutions to these issues, including legislative 

improvements and the development of digital court infrastructure. 

Key words: Information technology, arbitration process, e-justice, 

digitalization of arbitration process, problems of implementation of information 

technology. 

 

В последние годы цифровизация охватила практически все сферы 

общественной жизни, и судебная система России не стала исключением. 

Внедрение современных технологий в арбитражный процесс, в том числе 

электронного правосудия, призвано повысить доступность, прозрачность и 

оперативность рассмотрения экономических споров.  

Однако наряду с очевидными преимуществами, этот процесс 

сопровождается рядом проблем, требующих научного и практического 

осмысления. 

Электронное правосудие представляет собой комплекс мер, 

направленных на использование информационно-коммуникационных 

технологий для обеспечения доступа к правосудию, автоматизации 

судопроизводства и взаимодействия участников процесса с судом в 

электронной форме. В арбитражном процессе это выражается через такие 

процедуры, как: подача документов в электронном виде; участие в судебных 

заседаниях посредством видеоконференцсвязи и веб-конференций; доступ к 

электронным материалам дел; использование электронных подписей и 

цифровых доказательств [1].  
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Арбитраж является одним из первых видов судопроизводства, который 

шагнул по пути интеграции современных информационных технологий в 

процесс.  

Многолетний опыт наблюдения за цифровизацией процедуры 

рассмотрения экономических споров позволяет сделать определенные 

выводы, выделив ряд преимуществ последствия внедрения современных 

технологий в арбитражный процесс: 

1) Оптимизация рабочих процессов в рамках рассмотрения дел за счет 

автоматизации документооборота. 

Внедрение современных технологий, в том числе такой 

информационной системы, как «Мой Арбитр», позволило повысить 

эффективность работы и ускорить делопроизводство за счет сокращения 

объема работы с «бумажными» документами [2].  

2) Повышение прозрачности и доступности судебной информации.  

Отслеживание движения и хода судебного дела возможно с 

использованием такой информационной системы, как «Электронный страж», 

а также удобство предоставления электронных доказательств и удаленный 

доступ к судебной информации: такие цифровые инструменты, в первую 

очередь, реализуют принципы доступности и открытости правосудия в 

арбитражных судах.   

3) Снижение издержек участников процесса, особенно для лиц из 

удаленных субъектов России [3]. 

Обеспечение возможности удаленного участия в судебных заседаниях, 

в том числе путем видео-конференц-связи, позволяет сократить ряд издержек 

для сторон: 

- снижение финансовых затрат, в том числе на транспортные услуги; 

- оптимизация временных затрат: нет необходимости тратить время на 

дорогу до суда. 
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Несмотря на все перечисленные положительные стороны 

цифровизации арбитражного процесса, не стоит его идеализировать. Как и 

любая система, процедура применения информационных технологий при 

рассмотрении экономических споров выявляет и ряд проблемных аспектов. 

Рассмотрим в нашей статье некоторые из них, которые требуют особого 

внимания. 

1. Технические особенности, вопросы безопасности. 

Прогресс развития использования современных технологий в 

арбитражном процессе, как было сказано выше, является передовым в 

судебной системе России. Системы «Мой Арбитр» и идентификация участия 

в заседаниях посредством видео-конференц-связи через «Единый портал 

государственных и муниципальных услуг (функций)» значительно повышает 

уровень безопасности и сохранности данных [3].  

В данном аспекте стоит иметь ввиду, что может произойти сбой 

системы (технические неполадки), проникновение вируса, утечка данных. 

Очень важно всегда своевременно разрабатывать и внедрять инструменты 

кибербезопасности [4].  

2. Вопросы статуса электронного документа. 

Внедрение электронного документооборота и инструментов удаленной 

подачи информации значительно облегчило работу участникам 

судопроизводства. Но вместе с этим важным остается вопрос определения 

статуса «электронного документа», особенно в части определения его 

юридической значимости и правовых последствий. Особо это играет роль в 

рамках предоставления электронных доказательств: их процессуального 

статуса, порядка приобщения, оценки [4].  

3. Процессуальные сложности. 

Не всегда четко регламентированы процедуры проведения онлайн-

заседаний, особенно в части обеспечения прав сторон на личное участие 

и защиту. После внедрения новых цифровых решений на фоне прошедшей 



«Научно-практический электронный журнал Аллея Науки» №3(114) 2026 
Alley-science.ru 

 

 

 

 

пандемии коронавируса, на сегодняшний день в Арбитражно-

процессуальном кодексе Российской Федерации и в рамках постановлений 

Верховного Суда Российской Федерации так и не сформулированы 

разъяснения по ведению онлайн-заседаний, в том числе, в случае 

возникновения технических сбоев. 

На данный момент проблемный вопрос решается исключительно на 

усмотрение судьи или на основании сложившейся судебной практики.  

4. Этические и правовые аспекты использования искусственного 

интеллекта. 

Использование нейросетей в жизни и работе значительно упрощает 

многие процессы, сокращает время и издержки. В связи с ускорившимся в 

последние годы развитием и внедрением в различные сферы жизни общества 

такого цифрового инструмента, как искусственный интеллект, стоит 

ожидать, что данный вопрос вскоре затронет и судебную систему.  

Возможности нейросети огромные: внедрение их в работу суда 

позволит значительно быстрее обрабатывать большие объемы данных и 

информации, с которыми каждый день сталкиваются судьи и иные участники 

процесса.  

Но стоит учитывать, что использование искусственного интеллекта для 

анализа доказательств или подготовки процессуальных документов 

поднимает вопросы о беспристрастности, ответственности за ошибки 

алгоритмов и защите прав участников процесса [5]. 

В первую очередь, это вопрос этики: судья является беспристрастным 

участником процесса, выносящим решение, основанное на законе и 

справедливости. Но ряд аспектов при рассмотрении дела требуют 

человеческого отношения, понимания и эмпатии, что не сможет обеспечить 

«машина».  
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Поэтому использование искусственного интеллекта и интеграция его в 

арбитражный процесс, скорее всего, наше ближайшее будущее, которое 

требует регламентации, изучения и обеспечения безопасности.  

Названные проблемные аспекты, конечно же, требуют системного 

подхода к их решению с целью оптимизации процесса цифровизации 

арбитражного процесса.  

Мы можем предложить следующие возможные пути преодоления 

выявленных трудностей при применении информационных технологий в 

процессе рассмотрения экономических споров: 

- совершенствование законодательной базы, регламентирующей 

электронное правосудие; 

- определение четкого статуса «электронного документооборота» в 

арбитражных судах; 

- нормативная регламентация проведения онлайн-заседаний в 

арбитражных судах; 

- разработка этических стандартов применения искусственного 

интеллекта в судопроизводстве. 

Современные технологии открывают новые возможности для 

повышения эффективности арбитражного процесса, однако их внедрение 

требует комплексного подхода, учитывающего технические, 

процессуальные, правовые и этические аспекты. Только системное решение 

возникающих проблем позволит реализовать потенциал электронного 

правосудия в полной мере. 
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