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ПРОБЛЕМЫ ЦИФРОВИЗАЦИИ И ЭЛЕКТРОННОГО 

ДОКУМЕНТООБОРОТА ПРИ РЕГИСТРАЦИИ БИЗНЕСА В РОССИИ 

 

Аннотация: Статья посвящена анализу проблем цифровизации 

государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных 

предпринимателей в Российской Федерации. Рассматриваются правовые, 

технические, организационные и социально-экономические аспекты перехода 

к электронному документообороту в деятельности регистрирующих 

органов. Анализируются проблемы функционирования государственных 

информационных систем, связанные с недостаточной интеграцией 

ведомственных ресурсов, техническими сбоями и цифровым неравенством. 

Показано, что цифровизация существенно повышает эффективность 

регистрационных процедур, однако требует комплексного подхода к 

модернизации нормативно-правовой базы, развитию инфраструктуры и 

повышению цифровой грамотности предпринимателей. Сформулированы 

выводы и предложения по совершенствованию системы электронной 

регистрации бизнеса для устойчивого развития экономики и повышения 

доверия к государственным цифровым сервисам. 
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кибербезопасность, цифровая инфраструктура, электронные 

государственные услуги. 

 

Annotation: This article analyzes the challenges of digitalizing the state 

registration of legal entities and sole proprietors in the Russian Federation. It 

examines the legal, technical, organizational, and socioeconomic aspects of the 

transition to electronic document management for registration authorities. It also 

examines issues with the functioning of state information systems related to the 

insufficient integration of departmental resources, technical failures, and digital 

inequality. It demonstrates that digitalization significantly improves the efficiency 

of registration procedures but requires a comprehensive approach to modernizing 

the regulatory framework, developing infrastructure, and improving the digital 

literacy of entrepreneurs. Conclusions and proposals for improving the electronic 

business registration system for sustainable economic development and increasing 

trust in state digital services are presented. 

Key words: state registration, digitalization, electronic document 

management, qualified electronic signature, cybersecurity, digital infrastructure, 

electronic government services. 

 

Цифровизация государственного управления и переход к электронному 

документообороту являются приоритетными направлениями развития 

российской экономики и права. В сфере государственной регистрации 

бизнеса эти процессы направлены на повышение прозрачности, сокращение 

административных барьеров и улучшение условий ведения 

предпринимательской деятельности. Однако, несмотря на существенные 

успехи в цифровой трансформации, процесс регистрации юридических лиц и 

индивидуальных предпринимателей в электронной форме сталкивается с 

рядом правовых, технических и организационных проблем. Актуальность 

исследования обусловлена необходимостью совершенствования правовых 
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механизмов, обеспечивающих эффективность и безопасность электронных 

процедур регистрации бизнеса [1; 2]. 

Основным нормативным актом, регулирующим государственную 

регистрацию юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, 

является Федеральный закон от 8 августа 2001 г. № 129-ФЗ «О 

государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных 

предпринимателей» [1]. Закон устанавливает возможность подачи 

документов в электронной форме, что отражает тенденции цифровизации 

публичного управления. Вместе с тем многие положения данного закона не 

учитывают современные технологические реалии, включая развитие систем 

электронной подписи, цифровую идентификацию личности и 

межведомственное взаимодействие в электронном виде. Правовое 

регулирование нуждается в адаптации к новым условиям цифровой 

экономики и интеграции с иными нормативными актами — в частности, с 

законодательством о защите персональных данных и об электронной 

подписи [3; 4; 5]. 

Несмотря на внедрение сервисов ФНС России, обеспечивающих 

онлайн-регистрацию бизнеса, пользователи нередко сталкиваются со сбоями 

в работе цифровых платформ, ошибками при передаче данных и отсутствием 

синхронизации между ведомственными системами. Недостаточная 

интеграция информационных ресурсов ФНС, Росстата, Минюста и других 

ведомств приводит к дублированию данных и увеличению сроков обработки 

заявлений [6; 7]. Кроме того, в некоторых регионах России сохраняются 

проблемы с доступом к высокоскоростному интернету, что ограничивает 

возможности использования электронных сервисов. Таким образом, 

техническая инфраструктура и цифровое неравенство остаются значимыми 

препятствиями на пути полной цифровизации регистрации бизнеса [2]. 

Ключевым элементом электронного документооборота является 

квалифицированная электронная подпись (КЭП), подтверждающая 
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подлинность и юридическую силу представленных документов. Однако в 

практике регистрации юридических лиц возникают многочисленные 

сложности, связанные с получением и использованием КЭП. Многие 

предприниматели сталкиваются с ограниченным числом удостоверяющих 

центров, а также с необходимостью личного присутствия для оформления 

подписи. Кроме того, законодательство предъявляет разные требования к 

КЭП руководителей и уполномоченных лиц, что вызывает правовую 

неопределѐнность [8]. В условиях роста числа онлайн-регистраций эти 

проблемы становятся особенно актуальными и требуют единых стандартов 

цифровой идентификации [2; 7]. 

С переходом к электронным формам взаимодействия между бизнесом и 

государством возрастает риск утечки конфиденциальных данных. В 

последние годы фиксировались случаи несанкционированного доступа к 

базам ЕГРЮЛ и ЕГРИП, что подрывает доверие предпринимателей к 

государственным информационным системам. Недостаточная защищѐнность 

цифровых сервисов ФНС создаѐт возможность злоупотреблений, включая 

регистрацию фиктивных компаний или незаконное изменение данных 

действующих организаций. Для минимизации этих рисков требуется 

совершенствование технических мер защиты, внедрение многофакторной 

аутентификации и повышение уровня цифровой грамотности сотрудников 

регистрирующих органов [8; 7]. 

Цифровизация регистрационных процедур оказывает положительное 

влияние на деловую активность и инвестиционный климат страны. 

Упрощение процедур регистрации способствует снижению транзакционных 

издержек, увеличению числа малых и средних предприятий и повышению 

конкурентоспособности экономики [2; 9]. В то же время цифровое 

неравенство и недостаточная адаптация предпринимателей к новым 

технологиям создают барьеры для равного доступа к цифровым услугам. 

Реализация программ цифрового просвещения, развитие инфраструктуры и 
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обеспечение доступности электронных сервисов во всех регионах России 

являются важными направлениями государственной политики в данной 

сфере [6; 9]. 

Заключение 

Проблемы цифровизации и электронного документооборота при 

регистрации бизнеса носят комплексный характер, включая правовые, 

технические, экономические и социальные аспекты. Для повышения 

эффективности регистрационных процедур необходимо совершенствовать 

нормативно-правовую базу, развивать цифровую инфраструктуру, 

обеспечивать кибербезопасность и формировать доверие предпринимателей 

к электронным сервисам. Цифровая трансформация государственной 

регистрации должна стать инструментом не только административного 

упрощения, но и устойчивого развития экономики и гражданского общества 

[9; 10]. 

 

Использованные источники: 

1. Федеральный закон от 8 августа 2001 г. № 129-ФЗ «О 

государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных 

предпринимателей». 

2. Сармин Н. А. Цифровизация государственной регистрации 

юридических лиц: проблемы и перспективы // Вестник экономического 

правосудия. — 2020. — № 4. — С. 110–118. 

3. Габов А. В. Правовые основы деятельности юридических лиц. — 

М.: Статут, 2020. — 416 с. 

4. Кузнецова О. А. Систематизация законодательства о 

государственной регистрации юридических лиц // Журнал российского 

права. — 2021. — № 9. — С. 88–96. 



«Научно-практический электронный журнал Аллея Науки» №11(110) 2025 

Alley-science.ru 

 

 

 

 

5. Власова Н. А. Проблемы правового регулирования 

государственной регистрации юридических лиц в Российской Федерации // 

Журнал российского права. — 2022. — № 4. — С. 65–74. 

6. Котова О. В. Межведомственное взаимодействие при 

регистрации юридических лиц: анализ современных проблем // 

Государственная служба. — 2022. — № 2. — С. 73–80. 

7. Морозова Л. А. Верификация данных юридических лиц в рамках 

межведомственного взаимодействия // Юридический вестник. — 2023. — № 

2. — С. 53–61. 

8. Семѐнова Е. П. Электронная подпись и кибербезопасность при 

подаче регистрационных документов // Информационное право. — 2023. — 

№ 1. — С. 45–52. 

9. Бондаренко Д. И. Цифровая трансформация корпоративного 

администрирования // Вестник цифрового права. — 2024. — № 1. — С. 39–

47. 

10. Тихомиров Ю. А. Административные процедуры в современном 

праве. — М.: Норма, 2020. — 240 с. 

 


