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ПРИЧИНЕНИЯ ВРЕДА ПРИ ОКАЗАНИИ МЕДИЦИНСКИХ УСЛУГ 

 

Аннотация: Статья посвящена анализу сложнейших аспектов 

теории гражданского права, сосредоточенных вокруг вопросов основания и 

условий возникновения гражданской ответственности, с особым акцентом 

на деликты в контексте медицинской практики.  Возникновение 

обязательств вследствие причинения вреда при оказании медицинских услуг 

обладает рядом особенностей, обусловленных спецификой взаимоотношений 

между врачом и пациентом. В работе отражена попытка раскрытия 

данных особенностей условий возникновения обязательств при оказании 

медицинских услуг. 
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Annotation: The article is devoted to the analysis of the most complex 

aspects of the theory of civil law, centered around the issues of the basis and 

conditions of civil liability, with a special focus on torts in the context of medical 

practice.  The occurrence of obligations due to harm in the provision of medical 

services has a number of features due to the specifics of the relationship between 

the doctor and the patient. The paper reflects an attempt to disclose these features 

of the conditions of obligations in the provision of medical services. 

Keywords: obligations due to harm, life and health, medical services, 

conditions of liability. 

 

В теории гражданского права одним из наиболее запутанных и 

вызывающих споры аспектов является вопрос о том, что именно служит 

основанием и каковы условия для возникновения гражданско-правовой 

ответственности, особенно в случае деликтов. Хотя иногда «основание» и 

«условия» трактуются одинаково, но большинство специалистов 

придерживаются мнения, что это разные категории. [1, с.17] Различие можно 

сформулировать следующим образом: основание - это фактический фактор, 

приводящий к ответственности, а условия - это юридические требования, 

которым должно соответствовать это основание.  

Обязательства возникают в результате определенных событий, 

имеющих юридическое значение, или сочетания таких событий 

(юридических составов). Именно эти события, предусмотренные 

законодательством, являются основанием для установления обязательных 

правовых отношений, которые становятся обязательными в силу закона. [2, 

с.242] 

Обстоятельства, при которых возникает обязательство медицинского 

учреждения компенсировать вред, причинѐнный жизни или здоровью 

пациента при оказании медицинских услуг, определены положениями статей 
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1064, 1084, 1085 Гражданского кодекса РФ и Федерального закона № 323-ФЗ 

«Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации».  

Возникновение обязательств вследствие причинения вреда при 

оказании медицинских услуг обладает рядом особенностей, обусловленных 

спецификой взаимоотношений между врачом и пациентом, характером самой 

медицинской деятельности и особенностями правового регулирования в 

сфере здравоохранения. 

     Во-первых, для получения компенсации за причиненный вред, 

ключевым моментом является наличие доказательств оказания пациенту 

медицинских услуг. Отсутствие подтвержденного факта проведения 

медицинского вмешательства делает невозможным получение компенсации 

за материальные и моральные издержки. Таким образом, для подтверждения 

факта обращения за медицинской услугой и прохождения лечения, пациенту 

необходимо иметь документальные свидетельства. В качестве таковых могут 

выступать различные медицинские документы. Письменные подтверждения, 

такие как медицинские справки, талоны на прием, выписки из амбулаторной 

карты и иная медицинская документация или чека об оплате медицинских 

услуг являются важным основанием для требования возмещения ущерба. Эти 

документы служат прямым доказательством факта обращения за 

медицинской услугой. 

Вторым важным условием является то, что действия медицинского 

персонала должны быть неправомерными, которые нарушают 

профессиональные стандарты, прописанные в медицинской деятельности 

при осуществлении своих обязанностей. Медицинский персонал обязан 

воздерживаться от совершения каких-либо действий, которые могут быть 

квалифицированы как противозаконные.  

Исходя из второго условия уже определятся сама вина, то есть, если в 

действиях медицинских работников есть противоправность, то можно 

определить наличие вины для привлечения к ответственности. Как правило, 
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для привлечения к ответственности необходимо доказать вину медицинского 

работника. Это может быть, как умысел, так и неосторожность (небрежность, 

халатность). Вина может выражаться в не совершении необходимых 

действий (недостаток информации, несоблюдение стандартов и протоколов 

лечения). Повреждение здоровья должно произойти в результате 

противоправных действий или бездействия медицинского персонала. Под 

противоправностью понимают нарушение установленных законом или 

локальным актом обязанностей и стандартов медицинской деятельности, 

повлекшее ухудшение состояния здоровья пациента. Примеры 

неправомерных действий: неправильная диагностика болезни, ошибочное 

назначение лекарств, проведение хирургических операций с нарушением 

техники безопасности, нарушение санитарно-гигиенических условий 

содержания больного. В большинстве случаев между медицинским 

учреждением и пациентом существует договор (например, договор на 

оказание медицинских услуг), который регламентирует права и обязанности 

сторон. Нарушение условий этого договора также может повлечь за собой 

ответственность. [3, с.28] Противоправность действий должна быть 

установлена официально, путем проведения специальной комиссии или 

расследования, зафиксирована в протоколах осмотра, актах медицинских 

комиссий и других документах. 

Следующим необходимым условием для возникновения обязательств 

является установления факта причинения вреда (физического или 

морального) пациенту. Это может быть, как непосредственное воздействие 

(например, неудачно проведенная операция), так и опосредованное 

(например, неправильная диагностика). Вред должен выразиться в 

нарушении нормального функционирования организма, утрате органа или 

ткани тела, снижении общего самочувствия, сокращении сроков жизни, 

увеличении риска развития заболеваний и других последствиях негативного 

воздействия на здоровье пациента. Документальное подтверждение вреда 
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предоставляется заключением врача-эксперта, справкой о состоянии 

здоровья, выписками из истории болезни и прочими материалами. 

Последним условием можно выделить, то что должна быть прямая 

причинно-следственная связь между действием (бездействием) и 

наступлением вредных последствий. Это означает, что вред должен являться 

следствием конкретных действий врача. Суд обязан убедиться, что именно 

неправильные действия (или бездействие) медицинского учреждения стали 

непосредственной причиной вреда, а не возникли случайно или были 

следствием естественных процессов старения организма, индивидуальной 

реакции на лекарства и так далее. [3, с.111] Для подтверждения указанной 

связи привлекаются специалисты-эксперты, проводится комплексная оценка 

материалов дела. 

Таким образом условиями возникновения обязательств в случае при 

оказании медицинских услуг обусловлено наличием обязательных 

элементов. Особенностью состава возникновения обязательств вследствие 

причинения вреда при оказании медицинских услуг является высокая 

степень специализации и профессионализм участвующих сторон, особые 

правовые нормы и значительные последствия для пострадавшего пациента. 

Этот состав обладает рядом уникальных характеристик, отличающих его от 

общих деликтов и трудовых правонарушений. 
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