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Аннотация: статья посвящена анализу современных моделей 

антикризисного управления компаниями. Рассматриваются модели, которые 

были использованы в рамках практической адаптации к кризисным явлениям 

в социально-экономическом пространстве. Отмечаются основные 

инструменты и средства, которые используются в рамках той или иной 

модели антикризисного управления.  
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В современном мире экономические перемены происходят особенно 

быстро и активно происходят перемены социально-экономического характера. 

Нестабильность на рынках, стремительная интеграция новых технологий в 

производственные процессы, а также события неэкономического характера в 
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той или иной форме оказывают влияние на компанию, и потенциально они 

могут стать причиной возникновения внутрикорпоративного кризиса.  

В условиях, когда потенциальный кризис может возникнуть в любой 

момент времени, корпоративным структурам особенно важно быть готовым к 

нему в любой момент времени или, как минимум, иметь определенные 

инструменты, которые позволят смягчить влияние любого кризиса, любой 

природы (например, вклады на банковских счетах). Конечно, важно также 

понимать, что чаще всего размер корпоративной структуры напрямую влияет 

на устойчивость к кризисным явлениям. Чем больше размер компании, то она 

выше, при прочих равных. В связи с этим особенно важно антикризисное 

управление для малого и среднего бизнеса.  

Однако и крупные компании также могут оказаться под угрозой: 

неликвидные активы, высокая кредитная нагрузка, низкоквалифицированный 

персонал, низкий уровень диверсификации деятельности, высокая 

зависимость от поставщиков (особенно на монопольных рынках) – всё это 

может стать угрозами как для крупных, так и для небольших компаний.  

В. А. Мордовец, Т. Н. Кошелева, В. В. Слесарев выделяют модель 

управления, которая ориентирована на внедрение информационных 

технологий в процессы управления: «совершенствование информационно-

вычислительного процесса в части взаимодействия с технологиями 

искусственного интеллекта; обеспечение ресурсной самодостаточности 

системы сервисного обслуживания в процессе функционирования как внутри 

системы, так и вне ее непосредственного влияния; создание высоконадежных 

технологичных подсистем сбора, хранения, резервирования и использования 

полученной информации». То есть в данном случае очевидна ориентация на 

информационные технологии в процессе адаптации к кризисам. 

Действительно, информационные технологии в контексте адаптации к 

кризисным явлениям очень важны, однако они лишь повышают 
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эффективность бизнес-процессов, но не создают дополнительных элементов 

адаптации к кризисам.  

А. Х. Шагиева, Г. И. Вагазова, и А. А. Павлова рассматривают внедрение 

концепции данных в антикризисное управление маркетингом, отмечая, что 

«использование на практике формализованного в процессе исследования 

алгоритма составления антикризисной стратегии маркетинга позволяет 

измерять и улучшать результаты интернет-маркетинговых кампаний; 

персонализировать их для оптимизации антикризисного управления; 

развивать коммуникации в социальных сетях; разрабатывать маркетинговые 

послания, содержание которых релевантно для пользователей; улучшать 

обслуживание клиентов; повышать уровень удовлетворенности и лояльности 

клиентов; предусматривать определенные события (интеллектуальная 

аналитика), которые будут помогать принимать более точные и 

своевременные решения». Действительно, внедрение новых информационных 

технологий в маркетинг фактически представляет собой инновацию в 

компании и вместе с тем представляет из себя инновационное направление в 

рамках антикризисного управления. Действительно, анализ рынка на основе 

анализа больших объемов данных позволяет адаптироваться к изменяющимся 

условиям работы на тех или иных рынках. Вместе с тем, важно также отметить 

и то, что фактически же эта модель представляет собой ориентированную на 

управление маркетингом модель, рассмотренную раннее. 

В рамках поддержания устойчивого развития определяются три модели 

антикризисного управления. Первая модель подразумевает, что компания 

работает стабильно, а её развитие соответствует тем показателям, которые 

были обозначены в рамках стратегического планирования. В таком случае, 

прямых изменений в работе компании не происходит, она продолжает 

развиваться, а устойчивое развитие обеспечивается за счет поддержания и 

постепенного повышения текущего уровня устойчивого развития. В случае, 

когда часть показателей не соответствует стратегическим ожиданиям, или, 



__________________________________________________________________________ 

«Научно-практический электронный журнал Аллея Науки» №11(98) 2024              

Alley-science.ru 

когда такие показатели имеют нестабильную динамику, используется вторая 

модель антикризисного управления. Тогда наиболее уязвимые для кризисных 

явлений объекты и процессы целенаправленно защищают от них. В данном 

случае, происходит специальная защита таких элементов от кризисных 

явлений. Если же кризисное явление уже существует и потенциально способно 

нанести большой ущерб компании, то в таком случае усилия направлены на 

ликвидацию такого кризисного явления. Соответственно, в данном случае, 

абстрагируясь от непосредственной цели в виде устойчивого развития, можно 

отметить несколько важных моментов. Первая модель фактически 

подразумевает профилактические меры, направленные на дальнейшее 

развитие компании. Вторая модель подразумевает снижение рисков и 

адаптацию к постепенно изменяющимся условиям. Третья модель направлена 

именно на ликвидацию кризиса в компании. Последняя особенно интересна, 

так как подразумевает использование наиболее радикальных инструментов с 

целью сохранения производственных процессов, в том числе и использование 

сделок слияния-поглощения. То есть в данном случае имеется зависимость 

между глубиной кризисной ситуации и мерами, которые используются для 

предотвращения таких кризисных ситуаций.  

В целом, все модели относятся к той или иной группе: антиципативная, 

превентивная (докризисные модели для предотвращения более глубоких 

кризисов), реактивная, реабилитационная модели. Каждая из этих моделей 

направлена на комплекс определенных мер для предотвращения кризисных 

явлений. Тем не менее, рассматривая ранее рассмотренные модели, можно 

отметить, что модель внедрения информационных технологий фактически 

относится к докризисным моделям для отслеживания кризисных ситуаций и 

разработке мер по реагированию на них.  

Итак, можно сделать вывод. Фактически, на данный момент, существует 

множество разнообразных моделей антикризисного управления. Фактически, 

их основное различие заключается в том, на каком этапе кризиса используется 
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та или иная модель. Вероятнее всего, на практике многие компании 

используются несколько моделей антикризисного управления, каждая из 

которых используется в определенный период кризиса. Также она может 

зависеть и от силы кризиса.  
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